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Sa ne gandim la gandire



Cercetari in psihologie au produs trei perspective majore refe-
ritoare la felul cum ne functioneazd mintea, ce vor schimba
modul in care intelegem procesul gandirii.

Prima dintre aceste perspective se bazeaza pe ideea ca in-
{elegerea lumii e intotdeauna o chestiune de interpretare, adicé
de deductie si de explicatie. Judecitile noastre despre oameni,
despre anumite situatii si chiar despre perceptiile noastre in
privinta realitétii fizice se bazeazd pe cunostinte acumulate
in timp si pe procese mentale care nu sunt vizibile si nu repre-
zinta niciodata o reflectare directd a realitatii, care sa semene
cu inregistrarea pe banda magnetica a ceea ce vedem in jur.
Deductiile joaca un rol esential in intelegerea realitétii; daca
admitem acest lucru, vom deveni constienti de faptul ci tre-
buie s imbunitatim permanent mecanismele prin care facem
aceste deductii.

In al doilea rand, situatiile in care ne aflim ne afecteazi
pindirea si ne determinad comportamentul mult mai mult decét
ne dim seama. Pe de alta parte, temperamentul fiecarui in-
divid — trasaturile de caracter distinctive, atitudinile, abilitatile
yi gusturile — au o influentd mult mai micé decat s-ar crede. Prin
urmare, facem adesea greseli cdnd judecdm anumite credinte

29



Mindware

si comportamente proprii sau ale altor oameni. Insa este posibil
sa depasim, intr-o anumiti mésurd, ceea ce se numeste ,eroarea
fundamentald de atribuire®.

In fine, psihologii recunosc din ce in ce mai mult importanta
subconstientului, care inregistreaza incomparabil mai multe
informatii decat putem percepe noi la nivelul constient al mintii.
Multe dintre lucrurile care ne influenteaza perceptiile si com-
portamentul nu sunt imediat vizibile. Nu suntem niciodatd
constienti in mod direct de procesele mentale care dau nastere
perceptiilor, comportamentului si convingerilor noastre. Din
fericire — si poate in mod surprinzator —, subconstientul are
acelasi caracter rational ca si palierul constient al mintii. Cel
dintai rezolva o multime de probleme de care nu ne putem ocupa
eficient la nivelul constient al mintii. Cateva strategii simple ne
vor permite sd exploatdm mai bine capacitatile subconstientului
de rezolvare a problemelor.
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Totul este deductie

Daca nu am simplifica lucrurile in mod profund, realitatea care
ne inconjoard ar fi o harababurd infinitd si nedefinitd ce ne-ar
depasi capacitdtile de a ne orienta si de a decide asupra pro-
priilor noastre actiuni... Suntem nevoiti sd reducem ceea ce e
cognoscibil la o schemd. :

Primo Levi, I sommersi e i salvati

Primul arbitru din baseball: ,,Le spun lucrurilor asa cum le vad".
Al doilea arbitru: ,Le spun lucrurilor asa cum sunt”.
Al treilea arbitru: ,Lucrurile nu sunt pdnd nu le numesc eu”.

Céand ne uitam la o pasire sau la un scaun ori la apusul soarelui,
ni se pare cd inregistram, pur si simplu, ceva ce exista in jurul
nostru. De fapt, perceptiile noastre asupra realitatii fizice se
bazeaza in mod substantial pe o cunoastere tacitd si pe procese
mentale de care nu suntem constienti, dar care ne ajutd sa
percepem si sa clasificim lucrurile cu acuratete. Stim ca per-
ceptia depinde de o falsificare mentald a probelor pentru cé e
posibil sd apara situatii in care procesele de deductie pe care
le aplicdim automat sé ne induca in eroare.

Priviti cele doud mese de la pagina urmatoare. Una din ele
e vizibil mai lunga si mai ingusta decat cealalta.
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Figura 1. lluzie optica creata de psihologul Roger Shepard.”

Evident, dar gresit. Cele doud mese au aceeasi lungime si
litime. Iluzia e creatd de faptul cd mecanismele noastre per-
ceptive decid in locul nostru si ne spun ci vedem capatul mesei
din stanga si o laturd a mesei din dreapta. Creierul este con-
figurat sa ,,alungeasca“ liniile care par sa se indeparteze de noi.
Asta nu e rau. Am evoluat intr-o realitate tridimensionala si,
dacd nu am modifica impresiile procurate de simturi — ceea ce
se proiecteazd pe retina oculard —, am percepe obiectele depér-
tate ca fiind mai mici decit sunt de fapt. Dar, in universul
bidimensional pe care il reprezinta desenul, aportul perceptiv al
nivelului subconstient al mintii ne induce in eroare. Ca rezultat
al procesului prin care creierul mireste automat dimensiunea
obiectelor care se afld la distantd, masa din stinga pare mai
lungs, iar cea din dreapta pare mai latd decat este de fapt. Atunci
cand obiectele nu se indepérteaza de noi cu adevarat, corectia
produce o perceptie care este, de fapt, incorecti.
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Totul este deductie

Scheme

Multe dintre procesele noastre subconstiente ne permit sd
interpretam corect realitatea fizica, asa cd nu trebuie si ne
ingrijoram dacé mintea noastri mai comite erori, dat fiind cd e
fortata cateodata si opereze intr-o lume artificiala, bidimen-
sionald, in timp ce lumea in care trdim e tridimensionala.
Mai nelinistitor este ca intelegerea lumii nemateriale, inclusiv
convingerile despre alti oameni, depind si ele de o cunoastere
acumulata in timp si de rationamente care nu sunt vizibile.

S& facem cunostinta cu ,Donald, personaj fictiv pe care cer-
cetatorii l-au prezentat unor participanti la diferite studii.

Donald isi petrece mare parte din timp cautand ex-
periente-limitd. A escaladat deja muntele McKinley,
s-a lasat purtat intr-un caiac de curentii repezi ai raului
Colorado, a participat la o cursa pe viata si pe moarte si
a pilotat o ambarcatiune cu motor cu reactie fara sa stie
prea multe despre acestea. Si-a riscat viata de mai multe
ori. Acum e in ciutare de noi senzatii-limita. Se gandeste
sa facd acrobatii aeriene sau sd traverseze Atlanticul
intr-o ambarcatiune cu panze. Din felul in care actio-
neazd, ne ddm seama ci Donald stie ce vrea. In afara de
anumite relatii de afaceri, contactele lui cu oamenii sunt
mai degraba limitate. Donald simte cd nu are nevoie sa se
bazeze pe nimeni. Atunci cind se hotaraste s faca ceva,
lucrul acela e ca si facut, indiferent cat timp i ia si cat de
dificila e sarcina respectivi. Foarte rar i se intampla sa se
rizgandeasca, chiar si in cazurile in care ar fi poate mai
bine si se razgandeasca.?

Inainte de a citi paragraful de mai sus, participantii la experi-
ment au fost supusi unui experiment fictiv ,privitor la perceptii®,
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